
EZP.2600.2.2026

 1 

ZAŁĄCZNIK NR 3 
do zapytania ofertowego nr EZP.2600.2.2026 
 

OGÓLNE WARUNKI UMOWY 

Umowa zawarta w dniu złożenia ostatniego podpisu w formie elektronicznej, pomiędzy:  

Wojewódzką Stacją Sanitarno – Epidemiologiczną w Bydgoszczy, 85-031 Bydgoszcz, ul. Kujawska 4, wpisaną  do 
rejestru podmiotów wykonujących działalność leczniczą prowadzonego przez Wojewodę Kujawsko-Pomorskiego 
pod numerem księgi rejestrowej 000000023993, NIP: 9531108025, REGON: 000293841,  

którą reprezentuje: 

Wojciech Koper – Dyrektor Wojewódzkiej Stacji Sanitarno – Epidemiologicznej w Bydgoszczy, 

zwaną dalej Zamawiającym, 

a 

…………………………………………………………….. 

którą reprezentuje: 

……………………………………………………………………………  

zwaną dalej Wykonawcą, zwanymi także dalej wspólnie „Stronami” 

lub każda z osobna „Stroną”. 

 

W rezultacie wyboru oferty w postępowaniu o zamówienie publiczne przeprowadzonym w trybie zapytania 
ofertowego nr EZP.2600.2.2026 na podstawie Regulaminu udzielania zamówień publicznych, których wartość  w 
ciągu roku budżetowego jest niższa od kwoty 170 000 złotych netto, została zawarta umowa następującej treści: 

§ 1 

1. Przedmiotem umowy jest dostawa środków utrzymania czystości i artykułów higienicznych do Wojewódzkiej 
Stacji  Sanitarno - Epidemiologicznej w Bydgoszczy, zgodnie z opisem przedmiotu umowy stanowiącym 
załącznik nr 3 do umowy oraz z ofertą Wykonawcy z dnia ………… roku, która stanowi integralną  część umowy. 

2. Wykonawca zobowiązuje się dostarczyć bezpłatnie do siedziby Zamawiającego przy ul. Kujawskiej 4  w 
Bydgoszczy, środki utrzymania czystości i artykuły higieniczne w ilościach i terminach określonych osobnym 
zamówieniem,  w warunkach określonych przez producenta, w godzinach pracy WSSE w Bydgoszczy, tj. od 
poniedziałku do piątku w godz. od 7:00 do 15:00.  

3. Termin realizacji każdej dostawy wynosi 5 dni roboczych od dnia następującego po złożeniu zamówienia  w 
formie e-mail. 

§ 2 

1. W przypadku stwierdzenia wad jakościowych lub ilościowych w dostarczanym przedmiocie umowy Zamawiający 
zawiadomi o powyższym Wykonawcę na piśmie pocztą elektroniczną, w terminie nieprzekraczającym 4 dni 
roboczych, licząc od dnia otrzymania zamówionego towaru i stwierdzenia zaistniałych wad. 

2. Reklamacje w imieniu Wykonawcy przyjmuje:  

…………, tel. …………, e-mail: …………. 

Osoby uprawnione do reprezentowania Zamawiającego w przedmiocie reklamacji:  

…………, tel. …………, e-mail: …………. 

3. Wykonawca jest zobowiązany rozpatrzyć otrzymaną reklamację w terminie 4 dni roboczych od dnia jej 
otrzymania oraz w terminie 7 dni od daty zgłoszenia reklamacji dostarczyć Zamawiającemu nowy, wolny od wad 
przedmiot umowy (termin 7 dniowy może zostać przedłużony po uprzedniej zgodzie Zamawiającego). 
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4. W przypadku uwzględnienia reklamacji, Wykonawca dostarczy artykuły nowe, wolne od wad na własny koszt, a 

terminem odbioru całości dostawy upoważniającym Wykonawcę do wystawienia faktury jest dzień uzupełnienia 
niezgodności. 

5. Wykonawca ma obowiązek przedstawienia Zamawiającemu szczegółowych informacji i wyjaśnień dotyczących 
realizacji Umowy na każde jego żądanie, w szczególności w razie uzasadnionego przypuszczenia, że doszło do 
nienależytego wykonania umowy lub że takie nienależyte wykonanie umowy może nastąpić.  

6. W wypadku, gdy Zamawiający poweźmie wątpliwość, co do należytego wykonywania przez Wykonawcę umowy, 
może wezwać Wykonawcę do udzielenia wyjaśnień. 

7. Zamawiający i Wykonawca zobowiązują się do rzetelnej współpracy w dobrej wierze oraz z poszanowaniem 
praw  i interesów drugiej Strony, mając na uwadze konieczność należytego i terminowego wykonania przedmiotu 
niniejszej umowy. 

§ 3 

1. Łączna kwota zamówienia wynosi: 

netto: ………… zł (słownie: ………………), 

VAT: 23%/8% …………… zł, 

brutto: …………. zł (słownie: …………………). 

2. Ceny jednostkowe zawarte w formularzu cenowym, stanowiącym załącznik nr 4 do niniejszej umowy,  pozostaną 
stałe przez cały czas trwania umowy, z zastrzeżeniem postanowień  § 4 niniejszej umowy. 

3. Termin płatności za dostawę  ustala się na 21 dni licząc od dnia otrzymania prawidłowo wystawionej faktury. 
Zapłata nastąpi w formie przelewu na konto Wykonawcy wskazane na fakturze. 

4. Wykonawca zobowiązuje się do wystawiania faktur w formie faktur ustrukturyzowanych za pośrednictwem 
Krajowego Systemu e-Faktur (KSeF), zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa. 

5. Za dzień doręczenia faktury Zamawiającemu uznaje się dzień otrzymania faktury przez Zamawiającego w KSeF. 

6. W przypadku wystąpienia awarii systemu KSeF lub innych przesłanek uniemożliwiających wystawienie faktury  
za pośrednictwem KSeF, wykonawca zobowiązany jest do niezwłocznego poinformowania Zamawiającego oraz 
postępowania zgodnie z przepisami przejściowymi wynikającymi z obowiązujących aktów prawnych. 

7. Zamawiający zastrzega sobie prawo do żądania potwierdzenia wysłania faktury do KSeF oraz numeru 
referencyjnego faktury nadanego przez system. 

§ 4 

Waloryzacja wynagrodzenia 

1. Strony dopuszczają zmianę wynagrodzenia w przypadku udokumentowanego wzrostu kosztów realizacji 
zamówienia, w szczególności kosztów zakupu towaru, energii lub transportu.  

2. Waloryzacja może nastąpić nie wcześniej niż 6 miesięcy od dnia zawarcia umowy, na pisemny wniosek 
Wykonawcy złożony do Zamawiającego wraz z dokumentami potwierdzającymi wzrost kosztów w stosunku  do 
obowiązujących w okresie zawarcia umowy. 

3. Wzrost składników cenotwórczych dostaw nie większy niż 5% nie będzie stanowił podstawy do ubiegania  się o 
wzrost wartości umowy. 

4. Zmiana wynagrodzenia może objąć wyłącznie niewykonaną część zamówienia. 

5. Łączna wartość zmian wynagrodzenia w trakcie realizacji umowy nie może przekroczyć 20% pierwotnej wartości 
umowy. 

§ 5 

1. Umowa zostaje zawarta na okres: od dnia podpisania umowy do 30 listopada 2026 roku. 



EZP.2600.2.2026

 3 

2. Strony postanawiają, że rozliczenie Wykonawcy za cały przedmiot umowy odbędzie się na podstawie 
protokołu uznania umowy za wykonaną, którego wzór stanowi załącznik nr 1 do niniejszej umowy. 

§ 6 

1. W razie zwłoki o ponad 5 dni roboczych w stosunku do określonego w § 1 ust. 3 niniejszej umowy terminu 
dostawy, Zamawiający może zakupić niedostarczone na czas produkty u innego Wykonawcy a występującą 
różnicą w cenie obciążyć Wykonawcę, który nie dotrzymał terminu dostawy zgodnie z niniejszą umową. 

2. Zamawiający zastrzega sobie możliwość wypowiedzenia niniejszej umowy ze skutkiem natychmiastowym  w 
przypadku trzykrotnego otrzymania towaru niezgodnego pod względem jakości albo ilości, jeżeli Wykonawca 
odmówi wymiany towaru na zgodny z udzielonym zamówieniem lub gdy dostawy towaru będą nieterminowe 
(trzykrotne, nieuzasadnione opóźnienia w dostawie, o co najmniej 5 dni roboczych). 

3. Dwukrotna uzasadniona reklamacja tego samego produktu spowoduje wypowiedzenie niniejszej umowy ze 
skutkiem natychmiastowym.  

§ 7 

Do kierowania i koordynowania spraw związanych z realizacją umowy, Strony wyznaczają następujące osoby: 

1) Zamawiający: …………, tel. …………., e-mail: ………………………., , 

                  Wykonawca: …………., tel. …………., e-mail: ………………………... 

 

§ 8 

Strony przyjmują następujące zasady w zakresie naliczania kar umownych. 

1. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu kary umowne, w okolicznościach i wysokościach ustalonych poniżej:  

1) w przypadku zwłoki, w którejkolwiek z dostaw częściowych lub niekompletną dostawę Wykonawca zapłaci 
Zamawiającemu karę umowną w wysokości 0,5% wartości brutto niezrealizowanej części danej dostawy, za 
każdy dzień zwłoki, ale nie więcej niż 10% wartości przedmiotu zamówienia,  

2) w przypadku odstąpienia od niniejszej umowy lub wypowiedzenia jej przez Zamawiającego  z przyczyn 
leżących po stronie Wykonawcy, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną  w wysokości 5% ceny 
brutto niezrealizowanej części umowy, 

3) za zwłokę w wymianie wadliwego produktu na produkt wolny od wad Wykonawca zapłaci Zamawiającemu 
karę umowną  w wysokości 0,2% ceny brutto brakującej części zamówienia, złożonego na zasadach 
określonych w § 1 ust. 2 i 3, za każdy dzień zwłoki liczonej od dnia wyznaczonego na wymianę wadliwego 
produktu. 

2. Wysokość kar umownych naliczanych Wykonawcy w toku realizacji umowy nie przekroczy 20% łącznej kwoty 
zamówienia brutto, określonej w § 3 ust. 1 niniejszej umowy.  

3. Jeżeli szkoda przewyższy wysokość kary umownej, Zamawiającemu przysługiwać będzie roszczenie o zapłatę 
odszkodowania przewyższającego wysokość zastrzeżonych kar umownych na zasadach ogólnych.  

4. Kara umowna będzie płatna, na podstawie noty obciążeniowej wystawionej przez Zamawiającego, w terminie  w 
niej wskazanym.  

5. Wykonawca wyraża zgodę na potrącenie kar umownych z przysługującego mu wynagrodzenia.  

6. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za należyte i terminowe wykonanie Umowy. 

7. Kary umowne zostaną naliczone Wykonawcy zgodnie z procedurą naliczania kar umownych stanowiącą załącznik 
numer 2 do niniejszej umowy. 

§ 9 

1. Zamawiającemu przysługuje prawo odstąpienia od umowy: 

1) w przypadku wystąpienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie niniejszej umowy nie leży 
w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili jej zawarcia, 
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2) gdy zaszły zmiany organizacyjne Strony skutkujące tym, że dalsze wykonywanie niniejszej umowy będzie 
nieuzasadnione gospodarczo. 

 Odstąpienie od umowy z tej przyczyny może nastąpić w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości  o 
powyższych okolicznościach. 

2. Zamawiającemu przysługuje prawo odstąpienia od umowy w przypadku, gdy Wykonawca nie rozpoczął realizacji 
zamówienia bez uzasadnionych przyczyn złożonych na piśmie oraz nie kontynuuje dostaw pomimo wezwania 
Zamawiającego złożonego na piśmie. 

3. Zamawiającemu przysługuje prawo odstąpienia od umowy w każdym czasie w przypadku powtarzającego się 
niedbałego lub nienależytego wykonania przedmiotu niniejszej umowy. Zamawiający jest obowiązany 
każdorazowo zgłosić nieprawidłowości na piśmie w terminie 3 dni roboczych od chwili ich ujawnienia 
(dopuszczalna forma: e-mail, list). 

4. Zamawiający zastrzega sobie możliwość wypowiedzenia niniejszej umowy z zachowaniem  jednomiesięcznego 
okresu wypowiedzenia w przypadku zmian organizacyjnych związanych bezpośrednio z przedmiotem 
zamówienia.  

§ 10 

1. Zamawiający przewiduje następujące zmiany postanowień umowy: 

1) w zakresie wysokości wynagrodzenia – jeśli nastąpiła zmiana przepisów prawa powszechnie 
obowiązującego, która ma wpływ na wysokość wynagrodzenia należnego za realizację przedmiotu umowy 
(m.in. zmiana wysokości stawki VAT); 

2) w przypadku waloryzacji wynagrodzenia - na zasadach opisanych w § 4 niniejszej umowy, 

3) w zakresie wyeliminowania oczywistych omyłek pisarskich i rachunkowych; 

4) w zakresie terminu realizacji umowy – jeśli konieczność zmiany terminu wynika z okoliczności nieleżących 
po stronie Wykonawcy lub Zamawiającego, które wystąpiły po podpisaniu umowy i których, działając  z 
należytą starannością, nie można było przewidzieć wcześniej; 

5) w zakresie pozostałych zapisów umowy – gdy wynikną rozbieżności lub niejasności  w rozumieniu pojęć 
użytych w umowie, których nie można usunąć w inny sposób, a zmiana będzie umożliwiała jednoznaczną 
interpretację jej zapisów przez Strony. 

2. Strona, wnioskując o zmianę umowy zwróci się do drugiej Strony z pisemnym wnioskiem, zawierającym zakres 
wnioskowanej zmiany, uzasadnienie zmiany oraz dowody na zaistnienie okoliczności będących podstawą do 
zmiany. 

3. Katalog zmian umowy, o których mowa w ust.1  nie powoduje powstania jakiegokolwiek roszczenia 
Wykonawcy w stosunku do Zamawiającego i nie stanowi zobowiązania Zamawiającego do wyrażenia zgody na 
te zmiany. 

4. Nie stanowią zmiany umowy: 

1) zmiany danych teleadresowych; 

2) zmiany osób wskazanych do kontaktów między Stronami. 

5. Wszelkie zmiany i uzupełnienia treści umowy nie mogą modyfikować jej ogólnego charakteru  i wymagają 
formy pisemnej w postaci aneksu podpisanego przez obie Strony pod rygorem nieważności. 

§ 11 

Strony oświadczają, że wypełniły obowiązki informacyjne przewidziane w art. 13 lub art. 14 rozporządzenia 
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych  
w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz 
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych), opublikowanego w Dz. Urz. UE z 
04.05.2016 L 119/1, zwanego RODO, wobec osób fizycznych, od których dane osobowe bezpośrednio lub 
pośrednio pozyskały  w celu zawarcia niniejszej umowy. 
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§ 12 

1. Wykonawca zobowiązuje się nie przenosić wierzytelności wynikających z niniejszej umowy na osoby trzecie 
bez pisemnej zgody Zamawiającego. 
 

2. Ewentualne spory wynikłe w trakcie realizacji niniejszej umowy Strony rozstrzygać będą polubownie.  W 
przypadku niedojścia do porozumienia spory rozstrzygane będą przez właściwy sąd powszechny  w 
Bydgoszczy. 

3. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową stosuje się przepisy Kodeksu cywilnego. 
4. Załączniki do umowy stanowią jej integralną część. 

 

§ 13 

Umowa sporządzona została w formie elektronicznej z użyciem kwalifikowanych podpisów elektronicznych. 

 

 

WYKONAWCA                                                                                  ZAMAWIAJĄCY 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

  

 Załączniki – 4 szt.: 

1. Wzór protokołu uznania umowy za wykonaną. 

2. Procedura naliczania kar umownych. 

3. Opis przedmiotu umowy. 

4. Formularz cenowy. 
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Załącznik nr 1 do umowy 
 
 
 
 
PROTOKÓŁ UZNANIA UMOWY ZA WYKONANĄ (WZÓR) 

 

Umowa nr ………………..………………………  z dnia ………………….……………. 

 

1. Wykonawca:  

………………………………………………………………………………………….………………………………………………………………………………
…… 

 

2. Zamawiający: Wojewódzka Stacja Sanitarno – Epidemiologiczna w Bydgoszczy, 85-031 Bydgoszcz,  ul. 
Kujawska 4, NIP: 9531108025, REGON: 000293841. 

 

3. Wykonawca zrealizował przedmiot umowy: 

a) należycie, tj. zgodnie z postanowieniami umowy*, 

b) nienależycie z uwagi na*: …………………………………………………………….  

 

4. Przedmiot umowy w zakresie objętym odbiorem został wykonany w terminie / nie został wykonany w 
terminie*. 

 

             Wykonawca              Zamawiający 

  

  

  

    

 

 

 

* - niewłaściwe skreślić 

Kierownik komórki organizacyjnej odpowiedzialnej za realizację umowy 

 

 

…………………………………………………………………………….. 
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Załącznik nr 2 do umowy 
 

PROCEDURA NALICZANIA KAR UMOWNYCH 

 

Kary umowne określone w umowie zostaną naliczone Wykonawcy zgodnie z następującą procedurą:  

1. Niezwłocznie po stwierdzeniu przez Zamawiającego przekroczenia obowiązków umownych, Zamawiający 
poinformuje pisemnie Wykonawcę o poczynionych ustaleniach.  

2. Wykonawca w terminie do 7 dni roboczych od dnia otrzymania zawiadomienia określonego wyżej ma prawo 
złożyć pisemny wniosek do Zamawiającego o odstąpienie od naliczenia i egzekwowania kar umownych wraz 
z uzasadnieniem.  

Zamawiający zastrzega, że po przekroczeniu ww. 7 dniowego terminu Wykonawca poprzez „milczącą 
zgodę” akceptuje zarzuty Zamawiającego i poddaje się nałożonej karze.  

3. Zamawiający rozpozna wniosek i o podjętej decyzji powiadomi Wykonawcę pisemnie. Zamawiający 
zastrzega, że wniosek Wykonawcy o odstąpienie naliczania kar umownych może być rozpoznany 
pozytywnie wyłącznie gdy przyczyną naruszenia obowiązków umownych jest wina Zamawiającego i/lub 
oddziaływanie czynników o charakterze obiektywnym, na które Strony nie miały wpływu i których nie 
mogły przewidzieć przy zachowaniu należytej staranności. 

4. Wzór stosowany do wyliczenia kary umownej:  

wysokość kary = wynagrodzenie brutto x % kary x ilość dni. 
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